
راهنمای نقشهراهنمای نقشه

مرحله استقرارمرحله استقرار
1مرحله 1مرحله 
2مرحله 2مرحله 
3مرحله 3مرحله 

فرآیند تامین اعتبار جاری
صدور دستورکار و کنترل (

)بودجه

فرآیند تامین اعتبار جاری
صدور دستورکار و کنترل (

)بودجه

بودجه ریزی و تخصیص اعتبار 
بودجه جاری

بودجه ریزی و تخصیص اعتبار 
بودجه جاری

فرآیند تغییر اعتبار بودجه
جاری 

فرآیند تغییر اعتبار بودجه
جاری 

فرآیند جذب اعتبار جاری
)مصرف بودجه(

فرآیند جذب اعتبار جاری
)مصرف بودجه(
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فرآیند درخواست تامین
کال و خدمات عموممی 

فرآیند درخواست تامین
کال و خدمات عموممی 

V
فرآیند صدور

درخواست خرید 
فرآیند صدور

درخواست خرید 

اتصال به درخواست کالی عموممی از انباراتصال به درخواست کالی عموممی از انبار

اتصال به فرآیند درخواست انتقال کالاتصال به فرآیند درخواست انتقال کال

فرآیند برگزاری مناقصهفرآیند برگزاری مناقصه

فرآیند درخواست استعلامفرآیند درخواست استعلام

فرآیند ترک تشریفاتفرآیند ترک تشریفات

XOR
/ فرآیند سفارش 

عقد قرارداد خرید
/ فرآیند سفارش 

عقد قرارداد خرید
XOR

/ فرآیند پیش بینمی مصرف 
کنترل موجودی

/ فرآیند پیش بینمی مصرف 
کنترل موجودی

اتصال به فرآیند دریافت ضمانتنامهاتصال به فرآیند دریافت ضمانتنامه

تضمیناتصال به فرآیند دریافت تضمیناتصال به فرآیند دریافت 

فرآیند رسید خرید موقت
)با گردش در انبار(کال 

فرآیند رسید خرید موقت
)با گردش در انبار(کال 

فرآیند درخواست پرداخت وجهفرآیند درخواست پرداخت وجه

XOR

فرآیند ثبت صورت وضعیت
پروژه 

فرآیند ثبت صورت وضعیت
پروژه 

فرآیند رسید خرید کالفرآیند رسید خرید کال

فرآیند ثبت فاکتور خرید کالفرآیند ثبت فاکتور خرید کال

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

اتصال به سند حسابداری اتوماتیکاتصال به سند حسابداری اتوماتیک

فرآیند درخواست پرداخت وجهفرآیند درخواست پرداخت وجه

فرآیند ارزیابمی
تامین کنندگان 

فرآیند ارزیابمی
تامین کنندگان 

فرآیند شناسایمی و تعریف
تامین کنندگان 

فرآیند شناسایمی و تعریف
تامین کنندگان 

فرآیند ثبت حواله 
برگشت از خرید

فرآیند ثبت حواله 
برگشت از خرید

فرآیند درخواست 
برگشت از خرید

فرآیند درخواست 
برگشت از خرید

فرآیند صدور فاکتور 
برگشت از خرید

فرآیند صدور فاکتور 
برگشت از خرید

اتصال به سند حسابداری اتوماتیکاتصال به سند حسابداری اتوماتیک

درخواست کال عموممی 
از انبار

)حواله(

درخواست کال عموممی 
از انبار

)حواله(
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فرآیند تعریف دارایمی جدیدفرآیند تعریف دارایمی جدید

مجوز برگشت کال به انبارمجوز برگشت کال به انبار

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

فرآیند کناره گذاری اموالفرآیند کناره گذاری اموال

اتصال به فرآیند حسابدای انباراتصال به فرآیند حسابدای انبار

فرآیند حواله انتقال فرآیند حواله انتقال  اتصال به فرآیندحسابداری انباراتصال به فرآیندحسابداری انبار

فرآینددریافت امانمیفرآینددریافت امانمی

فرآیند برگشت از
دریافت امانمی 

فرآیند برگشت از
دریافت امانمی 

فرآیند صدور فاکتور خریدفرآیند صدور فاکتور خرید

رسید برگشت کال به انباررسید برگشت کال به انبار

فرآیند رسید انتقال فرآیند رسید انتقال 

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

V

V

فرآیند درخواست انتقالفرآیند درخواست انتقال

V

اسقاط دارایمیاسقاط دارایمی

جابجایمی / تغییر اطلاعات اموال
اموال

جابجایمی / تغییر اطلاعات اموال
اموال

تعویض و نوسازی و افزودن 
ملحقات 

تعویض و نوسازی و افزودن 
ملحقات 

فروش یا اهدای اموال و دارایمیفروش یا اهدای اموال و دارایمی

کنار گذاری اموالکنار گذاری اموال

استفاده مجدد/تعریف دارایمی  استفاده مجدد/تعریف دارایمی 

خروج کالی فروخته شدهخروج کالی فروخته شده

حواله خروج کال از انبارحواله خروج کال از انبار

رسید برگشت کال به انباررسید برگشت کال به انبار
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محاسبه استهلاکمحاسبه استهلاک

فرآیند رسید خرید بدون 
گردش در انبار

فرآیند رسید خرید بدون 
گردش در انبار

اتصال به سند حسابداری اتوماتیکاتصال به سند حسابداری اتوماتیک

صورتحساب خرید خدماتصورتحساب خرید خدمات

جابجایمی اموالجابجایمی اموالاتصال به سند حسابداری اتوماتیکاتصال به سند حسابداری اتوماتیک

فرآیند ارسال امانمیفرآیند ارسال امانمی

فرآیند رسید خرید پیمانکاریفرآیند رسید خرید پیمانکاری

فرآیند مجوز تبدیل کالفرآیند مجوز تبدیل کال فرآیند حواله تبدیل کالفرآیند حواله تبدیل کال فرآیند رسید تبدیل کالفرآیند رسید تبدیل کال

فرآیند کنترل کالهای راکدفرآیند کنترل کالهای راکد

فرآیند کنترل کالهای
دارای تاریخ انقضا 

فرآیند کنترل کالهای
دارای تاریخ انقضا 

فرآیند مزایدهفرآیند مزایده
فرآیند صدور فاکتور فروش

کال
فرآیند صدور فاکتور فروش

کال

پیش بینمی  بودجه جاریپیش بینمی  بودجه جاری

پاداش و سایر پرداخت های موردی ریالمیپاداش و سایر پرداخت های موردی ریالمی

اتصال از فرآیند سند حسابداری دستمیاتصال از فرآیند سند حسابداری دستمی

V

اتصال از فرآیند سند حسابداری اتوماتیکاتصال از فرآیند سند حسابداری اتوماتیک

فرآیند کنترل موجودی کال
)نقطه سفارش(

فرآیند کنترل موجودی کال
)نقطه سفارش(

فرآیند برنامه ریزی احتیاجات موادفرآیند برنامه ریزی احتیاجات مواد V

خرید جزیمی

اتصال به فرآیند صدور حواله خروجاتصال به فرآیند صدور حواله خروج

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

V

V

V

اتصال به فرآیند درخواست خریداتصال به فرآیند درخواست خرید

V

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

فرآیند برگشت از
ارسال امانمی 

فرآیند برگشت از
ارسال امانمی 

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

V اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

فرآیند انبارگردانمیفرآیند انبارگردانمی اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

صدور رسید اضافات انبار گردانمیصدور رسید اضافات انبار گردانمی

صدور حواله کسری انبارگردانمیصدور حواله کسری انبارگردانمی
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فرآیند مزایدهفرآیند مزایده

فرآیند صدور حواله ضایعاتفرآیند صدور حواله ضایعات

رسید برگشت کال به انباررسید برگشت کال به انبار

فرآیند کنترل کالهای راکدفرآیند کنترل کالهای راکد

V

V

اتصال به فرآیند حسابداری انباراتصال به فرآیند حسابداری انبار

اتصال به صدور سند حسابداری اتوماتیکاتصال به صدور سند حسابداری اتوماتیک

اهدا دارایمی/ اتصال به فرآیند فروش  اهدا دارایمی/ اتصال به فرآیند فروش 

اتصال از فرآیند ارسال امانمیاتصال از فرآیند ارسال امانمی

V

فرآیند اختتام و تحویل پروژهفرآیند اختتام و تحویل پروژهفرآیند ایجاد دارایمی از پروژهفرآیند ایجاد دارایمی از پروژه
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فرآیند رسید اضافات انبارگردانمیفرآیند رسید اضافات انبارگردانمی

فرایند برگشت از ارسال امانمیفرایند برگشت از ارسال امانمی

فرآیند ارسال امانمیفرآیند ارسال امانمی

حواله خروج کال از انبارحواله خروج کال از انبار

رسید برگشت کال به انباررسید برگشت کال به انبار

فرآیند حواله ترانزیت کالفرآیند حواله ترانزیت کال قیمت گذاری بر اساس کاردکسقیمت گذاری بر اساس کاردکس

قیمت گذاری بر اساس مرجعقیمت گذاری بر اساس مرجع

فرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیکفرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیک

فرایند صدور حواله فروشفرایند صدور حواله فروش

فرایند دریافت امانمی کالفرایند دریافت امانمی کال

فرآیند رسید خرید پیمانکاریفرآیند رسید خرید پیمانکاری

فرایند رسید خرید کالفرایند رسید خرید کال

فرایند حواله تبدیل کالفرایند حواله تبدیل کال

فرایند برگشت از دریافت امانمیفرایند برگشت از دریافت امانمی

فرآیند حواله کسری انبارگردانمیفرآیند حواله کسری انبارگردانمی

فرآیند حواله انتقالفرآیند حواله انتقال

قیمت گذاری دستمیقیمت گذاری دستمی
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دریافت وجه نقدی 
و واریز به بانک

دریافت وجه نقدی 
و واریز به بانک

دریافت وجه نقدی 
و واریز به بانک

XOR

صورت مخارج تنخواهصورت مخارج تنخواهصورت مخارج تنخواه

درخواست کمک هزینه ازدواج و فوتدرخواست کمک هزینه ازدواج و فوت

دریافت ضمانتنامهدریافت ضمانتنامه

فرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیکفرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیک

سفارش خرید کال و خدمات سفارش خرید کال و خدمات 

روزانه ماموریت مجوز روزانه ماموریت مجوز

محاسبه پاداش تحصیلمیمحاسبه پاداش تحصیلمی

درخواست وام برای مشمولیندرخواست وام برای مشمولین

درخواست پرداخت وجهدرخواست پرداخت وجهدرخواست پرداخت وجه

دریافت چکدریافت چکدریافت چک عملیات اسناد دریافتنمیعملیات اسناد دریافتنمیعملیات اسناد دریافتنمی

XORقبض پرداختقبض پرداختقبض پرداخت

تمدید ضمانتنامهتمدید ضمانتنامه

ضمانتنامه و ابطال عودت ضمانتنامه و ابطال عودت

افزایش مبلغ ضمانتنامهافزایش مبلغ ضمانتنامه

V

فرآیندهای فروشفرآیندهای فروش

دائم –پرداخت حقوق پرسنل مدت معین  دائم –پرداخت حقوق پرسنل مدت معین 
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فرآیند صدور فاکتور برگشت از خریدفرآیند صدور فاکتور برگشت از خرید

فرآیند خرید مصرف مستقیمفرآیند خرید مصرف مستقیم

فرآیند ثبت فاکتور خرید کالفرآیند ثبت فاکتور خرید کال

یافت وجه نقدی و واریز به بانکرقبض د یافت وجه نقدی و واریز به بانکرقبض د

عملیات اسناد پرداختنمیعملیات اسناد پرداختنمی

XOR
صدور سند 

حسابداری اتوماتیک
صدور سند 

حسابداری اتوماتیک

سند حسابداری دستمیسند حسابداری دستمی

XOR

بستن حسابهای موقت و دائمبستن حسابهای موقت و دائم سند حسابداری اختتامیهسند حسابداری اختتامیه سند حسابداری افتتاحیهسند حسابداری افتتاحیه
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XORاتصال به فرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیکاتصال به فرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیک

ی
زین

رگ
کا

ی
زین

رگ
کا

نقشه راه فرآیندهای سیستم برنامه ریزی منابع سازمانمی شرکت 
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ERPاطلاعات پایه  اصلی ERPاطلاعات پایه  اصلی 

ساختار بودجه جاریساختار بودجه جاری کدینگ حسابداریکدینگ حسابداری

ساختار بودجه سرمایه ایساختار بودجه سرمایه ایساختار حسابهای تفصیلمیساختار حسابهای تفصیلمی

ساختار مراکز و عناصر هزینهساختار مراکز و عناصر هزینه

فرآیند ثبت صورت وضعیت پیمانکارانفرآیند ثبت صورت وضعیت پیمانکاران

فرآیند صورت حساب خرید خدماتفرآیند صورت حساب خرید خدمات

عملیات اسناد دریافتنمیعملیات اسناد دریافتنمی

قبض پرداخت وجه نقدی و واریز به بانکقبض پرداخت وجه نقدی و واریز به بانک

صورتحساب مخارج تنخواهصورتحساب مخارج تنخواه

دریافت ضمانتنامهدریافت ضمانتنامه

تمدید ضمانتنامهتمدید ضمانتنامه

عودت ضمانتنامهعودت ضمانتنامه

افزایش مبلغ ضمانتنامهافزایش مبلغ ضمانتنامه

قیمت گذاری بر اساس کاردکسقیمت گذاری بر اساس کاردکس

قیمت گذاری بر اساس مرجعقیمت گذاری بر اساس مرجع

قیمت گذاری دستمیقیمت گذاری دستمی

فرآیند صدور فاکتور فروش کالفرآیند صدور فاکتور فروش کال

فرآیند ایجاد دارایمی از پروژهفرآیند ایجاد دارایمی از پروژه

تعویض و نوسازی و افزودن ملحقاتتعویض و نوسازی و افزودن ملحقات

تغییر اطلاعات اموالتغییر اطلاعات اموال

اسقاط دارایمیاسقاط دارایمی

کناره گذاری اموالکناره گذاری اموال

استفاده مجدد/تعریف دارایمی استفاده مجدد/تعریف دارایمی

فروش یا اهدای اموال و دارایمی هافروش یا اهدای اموال و دارایمی ها

محاسبه استهلاکمحاسبه استهلاک

پرداخت حقوق پرسنل پیمانکارپرداخت حقوق پرسنل پیمانکار

دائم)پرداخت حقوق پرسنل مدت معین دائم)پرداخت حقوق پرسنل مدت معین

ثبت هزینه های پزشکمیثبت هزینه های پزشکمی

پرداخت مساعدت درمانمیپرداخت مساعدت درمانمی

فرآیند جذب اعتبار سرمایه ایفرآیند جذب اعتبار سرمایه ای

فرآیند تامین اعتبار جاریفرآیند تامین اعتبار جاری

فرآیند درخواست پرداخت وجهفرآیند درخواست پرداخت وجه

V

V

XOR

XOR

عقد قرارداد خرید کال و خدماتعقد قرارداد خرید کال و خدمات

V

قبض دریافت چکقبض دریافت چک

V

قبض دریافت وجه نقدی و واریز به بانکقبض دریافت وجه نقدی و واریز به بانک

XOR

V

ثبت هزینه های پزشکمیثبت هزینه های پزشکمی

پرداخت مساعدت درمانمی به مشمولینپرداخت مساعدت درمانمی به مشمولین

فرآیند تامین اعتبار جاریفرآیند تامین اعتبار جاری

علمی الحساب ـ مساعدهعلمی الحساب ـ مساعده

فرآیند  کنترل و نظارت بر پروژهفرآیند  کنترل و نظارت بر پروژه

فرآیند اختتام و تحویل پروژهفرآیند اختتام و تحویل پروژه

V

برگزاری مناقصهبرگزاری مناقصه

فرآیند عقد قرارداد خرید کال و خدماتفرآیند عقد قرارداد خرید کال و خدمات

XOR

فرآیند مزایدهفرآیند مزایده

صورت وضعیت اتوماتیک برای شرکت پیمانکارصورت وضعیت اتوماتیک برای شرکت پیمانکار

فرآیند صدور حواله فروشفرآیند صدور حواله فروش

مساعده ـ الحساب علمی مساعده ـ الحساب علمی

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

پرسنل حقوق محاسبه
دائم )مدت معین  

پرسنل حقوق محاسبه
دائم )مدت معین  

موردی های پرداخت سایر و پاداش
ریالمی

موردی های پرداخت سایر و پاداش
ریالمی

جرایم و موردی کسورات جرایم و موردی کسورات

پرسنل حقوق پرداخت
مدت معین ـ دائم  

پرسنل حقوق پرداخت
مدت معین ـ دائم  

 حقوق پرداخت

پیمانکار  پرسنل
 حقوق پرداخت

پیمانکار  پرسنل

XOR

سند حسابداری اتوماتیکسند حسابداری اتوماتیک

کارکرد محاسبه کارکرد محاسبه

دریافت اقساط از طریق حقوقدریافت اقساط از طریق حقوق

پیمانکار شرکت برای اتوماتیک وضعیت صورت پیمانکار شرکت برای اتوماتیک وضعیت صورت

پرداخت مساعدت درمانمی پرداخت مساعدت درمانمی 

دستور پرداخت وجهدستور پرداخت وجه

V

سند حسابداری اتوماتیکسند حسابداری اتوماتیک

V

فرآیند تامین اعتبار جاری
)صدور دستورکار و کنترل بودجه(

فرآیند تامین اعتبار جاری
)صدور دستورکار و کنترل بودجه(

XOR

ثبت خدمات بیمه ای مشمولینثبت خدمات بیمه ای مشمولین

برگشت هزینه های پزشکمیبرگشت هزینه های پزشکمی

انسانمی منابع پیمانکار قرارداد انسانمی منابع پیمانکار قرارداد
 شرکت برای اتوماتیک وضعیت صورت

پیمانکار
 شرکت برای اتوماتیک وضعیت صورت

پیمانکار
فرآیند تامین اعتبار جاری

)صدور دستورکار و کنترل بودجه(
فرآیند تامین اعتبار جاری

)صدور دستورکار و کنترل بودجه(

محاسبه پاداش تحصیلمی محاسبه پاداش تحصیلمی 

مدیریت البسه مورد نیاز پرسنلمدیریت البسه مورد نیاز پرسنل

فرآیند تنبیه پرسنلفرآیند تنبیه پرسنل

فرآیند تشویق پرسنلفرآیند تشویق پرسنل

ساعتمی مرخصمی مجوز ساعتمی مرخصمی مجوز

روزانه مرخصمی مجوز روزانه مرخصمی مجوز

ساعتمی ماموریت مجوز ساعتمی ماموریت مجوز

روزانه ماموریت مجوز روزانه ماموریت مجوز

کار اضافه مجوز کار اضافه مجوز

تردد  شناسه مدیریت تردد  شناسه مدیریت

پرسنل کاری تقویم مدیریت پرسنل کاری تقویم مدیریت

دستمی تردد ثبت دستمی تردد ثبت

روزانه کارکرد محاسبه روزانه کارکرد محاسبه

ماهیانه کارکرد محاسبه ماهیانه کارکرد محاسبه

XOR

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

دریافت سایر اطلاعات کارکردی
دستمی از سایر واحدها 

دریافت سایر اطلاعات کارکردی
دستمی از سایر واحدها 

دائم ـ معین مدت ـ پیمانکار پرسنل استخدام دائم ـ معین مدت ـ پیمانکار پرسنل استخدام

On Callتایم کارت ـ پاداش ـ On Callتایم کارت ـ پاداش ـ 

V

XOR

Vدستور پرداخت وجهدستور پرداخت وجه

دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه

ثبت هزینه های پزشکمیثبت هزینه های پزشکمی قبض دریافت وجه نقدی و واریز به بانکقبض دریافت وجه نقدی و واریز به بانک

پرسنل حقوق از کسر و پرسنل حقوق محاسبه پرسنل حقوق از کسر و پرسنل حقوق محاسبه

صدور سند حسابداری اتوماتیکصدور سند حسابداری اتوماتیک

صدور نامه به
شرکت بیمه گر 

صدور نامه به
شرکت بیمه گر 

دستور پرداخت وجه به
پرسنل از محل تنخواه گردان 

دستور پرداخت وجه به
پرسنل از محل تنخواه گردان 

برگشت هزینه های پزشکمیبرگشت هزینه های پزشکمی

ثبت خدمات بیمه ای
مشمولین برای کلیه قراردادها 

ثبت خدمات بیمه ای
مشمولین برای کلیه قراردادها 

پرسنل حقوق از کسر و پرسنل حقوق محاسبه پرسنل حقوق از کسر و پرسنل حقوق محاسبه

پرداخت مساعدت درمانمی به 
مشمولین مساعدت درمانمی 
پرداخت مساعدت درمانمی به 
مشمولین مساعدت درمانمی 

پرسنل مشمولین به درمانمی مساعدت پرداخت و حقوق محاسبه پرسنل مشمولین به درمانمی مساعدت پرداخت و حقوق محاسبه

دستور پرداخت وجه به مشمولین غیرپرسنلدستور پرداخت وجه به مشمولین غیرپرسنل صدور سند حسابداری اتوماتیکصدور سند حسابداری اتوماتیک

XOR

XOR

XOR

قرارداد های بیمه و درمانقرارداد های بیمه و درمان قبض دریافت چکقبض دریافت چک

حقوق محاسبه حقوق محاسبه

پرسنلمی پرونده مدیریت پرسنلمی پرونده مدیریت

Vصدور سند سنوات کارکردصدور سند سنوات کارکرد

تشویق و تنبیهتشویق و تنبیه

صدور سند  تاخیر یا
تعجیل در ارتقا 

صدور سند  تاخیر یا
تعجیل در ارتقا 

آموزشآموزش

معین مدت قرارداد پرسنل ترفیع معین مدت قرارداد پرسنل ترفیع

پیمانکار پرسنل ترفیع پیمانکار پرسنل ترفیع

XOR محاسبه ارتقا پرسنلمحاسبه ارتقا پرسنل XOR

دائم قرارداد پرسنل ترفیع دائم قرارداد پرسنل ترفیع

XOR

مدیریت امکانات،
خانه های سازمانمی 

و مراکز رفاهمی و فعالیت ورزشمی 

مدیریت امکانات،
خانه های سازمانمی 

و مراکز رفاهمی و فعالیت ورزشمی 

سهمیه بندی امکانات،
خانه های سازمانمی 

و مراکز رفاهمی و ورزشمی 

سهمیه بندی امکانات،
خانه های سازمانمی 

و مراکز رفاهمی و ورزشمی 

درخواست استفاده از امکانات،
خانه های سازمانمی 

و مراکز رفاهمی 

درخواست استفاده از امکانات،
خانه های سازمانمی 

و مراکز رفاهمی 
محاسبه هزینه هامحاسبه هزینه ها

مدیریت انواع واممدیریت انواع وامدرخواست وام برای مشمولین درخواست وام برای مشمولین 

دریافت اقساط از طریق حقوقدریافت اقساط از طریق حقوق

دستور پرداخت وجهدستور پرداخت وجه

مدیریت البسه 
مورد نیاز پرسنل
مدیریت البسه 
مورد نیاز پرسنل

درخواست کال از انباردرخواست کال از انبار

محاسبه پاداش تحصیلمی محاسبه پاداش تحصیلمی 

دستور پرداخت وجهدستور پرداخت وجه

ثبت ازدواج بار اول پرسنلثبت ازدواج بار اول پرسنل

درخواست کمک هزینه
ازدواج پرسنل و فوت مشمولین 

درخواست کمک هزینه
ازدواج پرسنل و فوت مشمولین 

1ثبت فوت بستگان درجه 1ثبت فوت بستگان درجه 

XOR دستور پرداخت وجهدستور پرداخت وجه

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

XOR

V

XOR

دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

XOR

دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

XOR

دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه

مغایرت بانکمیمغایرت بانکمیمغایرت بانکمی

فرایند تحویل امانمی کال
به پرسنل)  ابزارآلت( 

فرایند تحویل امانمی کال
به پرسنل)  ابزارآلت( 

فرآیند برگشت از تحویل امانمی 
کال به پرسنل

فرآیند برگشت از تحویل امانمی 
کال به پرسنل

فرآیند فسخ قراردادفرآیند فسخ قرارداد

Billingسیستم صورتحساب فروش انشعابصورتحساب فروش انشعاب فرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیکفرآیند صدور سند حسابداری اتوماتیک

اعلامیه بدهکار بستانکاراعلامیه بدهکار بستانکار

ثبت گزارش بازید 
لوازم  ایمنمی و ابزار کار فردی و 

)PPE(گروهمی 

ثبت گزارش بازید 
لوازم  ایمنمی و ابزار کار فردی و 

)PPE(گروهمی 

موردی/ دستورکارهای دوره ای 
لوازم  ایمنمی و ابزار کار بازدید 

)PPE(فردی و گروهمی 

موردی/ دستورکارهای دوره ای 
لوازم  ایمنمی و ابزار کار بازدید 

)PPE(فردی و گروهمی 

ثبت گزارش بازدید حریم
و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازدید حریم
و مدیریت عدم انطباقها

موردی/ دستورکارهای دوره ای 
بازدید حریم

موردی/ دستورکارهای دوره ای 
بازدید حریم

فرآیند درخواست انجام پروژهفرآیند درخواست انجام پروژه

سیستم نگهداری تعمیرات 
)جامع مدیریت اموال(

XOR

نامه پیگیری رفع حریم 
)سیستم اتوماسیون اداری(

فرآیند تشویق و تنبیهفرآیند تشویق و تنبیه

فرآیند درخواست کال از انبارفرآیند درخواست کال از انبار

فرآیند درخواست تامینفرآیند درخواست تامین

XOR

ثبت گزارش بازدید خودرو
و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازدید خودرو
و مدیریت عدم انطباقها

موردی/دستورکارهای دوره ای
بازدید خودرو
موردی/دستورکارهای دوره ای
بازدید خودرو

فرآیند تشویق و تنبیهفرآیند تشویق و تنبیه

فرآیند اسقاط دارایمیفرآیند اسقاط دارایمی

نامه اتوماسیون
....برای تعمیرات  و 

XOR

ثبت گزارش بازدید ساختمان
و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازدید ساختمان
و مدیریت عدم انطباقها

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید ساختمان
موردی/ دستورکارهای دوره ای

بازدید ساختمان
صدور دستور اقدامات اصلاحمیصدور دستور اقدامات اصلاحمی

ثبت گزارش بازدید بهداشت 
محیط

و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازدید بهداشت 
محیط

و مدیریت عدم انطباقها

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید بهداشت محیط

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید بهداشت محیط

صدور دستور اقدامات اصلاحمیصدور دستور اقدامات اصلاحمی

ثبت گزارش بازدید بهداشت 
فردی و معاینات

و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازدید بهداشت 
فردی و معاینات

و مدیریت عدم انطباقها

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید بهداشت فردی و معاینات

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید بهداشت فردی و معاینات

صدور دستور اقدامات اصلاحمیصدور دستور اقدامات اصلاحمی

موردی/ دستورکارهای دوره ای
اطفاء /بازدید سیستم اعلان 

حریق

موردی/ دستورکارهای دوره ای
اطفاء /بازدید سیستم اعلان 

حریق

موردی/ دستورکارهای دوره ای
اطفاء /بازدید سیستم اعلان 

حریق

موردی/ دستورکارهای دوره ای
اطفاء /بازدید سیستم اعلان 

حریق
فرآیند تشویق و تنبیهفرآیند تشویق و تنبیه

XOR

اتصال به فرآیندهای کارگزینمی و 
انتصاب

اتصال به فرآیندهای کارگزینمی و 
انتصاب

ثبت گزارش بازدید 
بازدید گروه های اجرایمی 

ثبت گزارش بازدید 
بازدید گروه های اجرایمی 

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید گروه های اجرایمی 

موردی/ دستورکارهای دوره ای
بازدید گروه های اجرایمی 

فرآیند تشویق و تنبیهفرآیند تشویق و تنبیه

فرآیند درخواست تامینفرآیند درخواست تامین

فرایند کناره گذاریفرایند کناره گذاری

فرایند اسقاطفرایند اسقاط

Permitفرآیند صدور Permitفرآیند صدور فرایند درخواست انجام پروژهفرایند درخواست انجام پروژه

سیستم نگهداری 
تعمیرات 

جامع مدیریت (
)اموال

سیستم ناب 
)مدیریت مشترکین(

فرآیند  کنترل و نظارت بر پروژهفرآیند  کنترل و نظارت بر پروژه

XOR
سیستم ثبت حوادث 

)دیسپچینگ(

سیستم ثبت حوادث 
)دیسپچینگ(

مکالمات ضبط شده در سیستم 
دیسپچینگ

صدور دستور اقدامات اصلاحمیصدور دستور اقدامات اصلاحمی

ثبت حوادث ثبت حوادث 

XOR

ثبت گردهمایمی ها 
و صبح گاه های ایمنمی
ثبت گردهمایمی ها 

و صبح گاه های ایمنمی

مدیریت ریسکمدیریت ریسک

تعریف برنامه های ارزیابمی
 HSE

تعریف برنامه های ارزیابمی
 HSE

فرآیند ارزیابمی  عملکرد
HSE

فرآیند ارزیابمی  عملکرد
HSE

تعریف مصوبات 
HSEو وظائف 

تعریف مصوبات 
HSEو وظائف 

کنترل مصوبات 
HSEو وظائف 

کنترل مصوبات 
HSEو وظائف 

ثبت گزارش آلینده  محیط 
زیست و عدم انطباقها

ثبت گزارش آلینده  محیط 
زیست و عدم انطباقها

موردی/ دستورکارهای دوره ای 
آلینده محیط زیست

موردی/ دستورکارهای دوره ای 
آلینده محیط زیست

فرآیند تشویق و تنبیهفرآیند تشویق و تنبیه

V

فرآیند تشویق و تنبیهفرآیند تشویق و تنبیه

ثبت گزارش بازدید خودرو
و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازدید خودرو
و مدیریت عدم انطباقها

ثبت گزارش بازید 
لوازم  ایمنمی و ابزار کار فردی و 

)PPE(گروهمی 

ثبت گزارش بازید 
لوازم  ایمنمی و ابزار کار فردی و 

)PPE(گروهمی 

درخواست جذب نیرودرخواست جذب نیرو

فرآیند درخواست کالا از انبارفرآیند درخواست کالا از انبار

فرآیند درخواست انجام پروژهفرآیند درخواست انجام پروژه

V

صدور دستور کار اصلاحمیصدور دستور کار اصلاحمی

جذب و استخدام پرسنل دائمجذب و استخدام پرسنل دائم

جذب و استخدام پرسنل 
پیمانکار

جذب و استخدام پرسنل 
پیمانکار

کارآموزی نیروی دائمکارآموزی نیروی دائم

کارآموزی نیروی پیمانکارکارآموزی نیروی پیمانکار

تغییر بخش شغلی پرسنل دائمتغییر بخش شغلی پرسنل دائم XOR

تبدیل وضعیت پرسنل پیمانکارتبدیل وضعیت پرسنل پیمانکار

ی
سان

ی ان
رو

 نی
ی

یز
ه ر

ام
رن

ی ب
ها

ند
رآی

ه ف
رو

گ
ی

سان
ی ان

رو
 نی

ی
یز

ه ر
ام

رن
ی ب

ها
ند

رآی
ه ف

رو
گ

انتقال پرسنل از سایر
شرکت ها 

انتقال پرسنل از سایر
شرکت ها 

بیمه عمر مانده بدهکاربیمه عمر مانده بدهکار

XOR

شود پرداخت شرکت توسط  ،وام که صورتمی در

صدور یا تمدید دفترچه
بیمه درمانمی 

صدور یا تمدید دفترچه
بیمه درمانمی 

فرآیند ثبت وضعیت بیماران
خاص و صعب العلاج 

فرآیند ثبت وضعیت بیماران
خاص و صعب العلاج 

مدیریت تسهیلات بانکمیمدیریت تسهیلات بانکمی
درخواست تسهیلات بانکمی

توسط مشمولین  
درخواست تسهیلات بانکمی

توسط مشمولین  
دریافت اقساط از طریق حقوقدریافت اقساط از طریق حقوق

پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه پیمانکار پرسنل حقوق محاسبه

XOR

دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه دائم - معین مدت پرسنل حقوق محاسبه

به بانک دستور پرداخت وجه XORبه بانک دستور پرداخت وجه شرکت طریق از بانک به اقساط پرداخت

پرسنل خود توسط اقساط پرداخت

بیمه عمر مانده بدهکاربیمه عمر مانده بدهکار

دستور پرداخت وجه به شرکت بیمهدستور پرداخت وجه به شرکت بیمه

امور قراردادهاامور قراردادها V

خاتمه همکاری پرسنل به دلیل فوتخاتمه همکاری پرسنل به دلیل فوتدستور دریافت وجه از شرکت بیمهدستور دریافت وجه از شرکت بیمه

بیمه عمر تلفیقمیبیمه عمر تلفیقمی

بیمه آتش سوزیبیمه آتش سوزی

محاسبه حقوقمحاسبه حقوق دستور پرداخت وجه به شرکت بیمهدستور پرداخت وجه به شرکت بیمه

بیمه مسئولیت مدنمیبیمه مسئولیت مدنمی

سایر قراردادهای بیمه ایسایر قراردادهای بیمه ای

بیمه ذخیره سنوات 
پرسنل پیمانکار

بیمه ذخیره سنوات 
پرسنل پیمانکار

دریافت غرامت از بیمه گردریافت غرامت از بیمه گر دستور دریافت وجه از شرکت بیمهدستور دریافت وجه از شرکت بیمه دستور پرداخت وجه به پرسنلدستور پرداخت وجه به پرسنل

ثبت مسابقات ورزشمیثبت مسابقات ورزشمی

HSEثبت حادثه در HSEثبت حادثه در 

تعریف و تایید سمت سازمانمیتعریف و تایید سمت سازمانمی تعریف چارت تشکیلات سازمانمیتعریف چارت تشکیلات سازمانمی

درخواست تسهیلات پایان یافتهدرخواست تسهیلات پایان یافته
دائم - معین پرسنلمدت انتصاب XORدائم - معین پرسنلمدت انتصاب

پیمانکار پرسنل به کارگماری پیمانکار پرسنل به کارگماری

پیمانکار پرسنلقرارداد  تمدید پیمانکار پرسنلقرارداد  تمدید

پرسنل قرارداد ) تغییر بخش شغلمی( ترفیع
دائم

پرسنل قرارداد ) تغییر بخش شغلمی( ترفیع
دائم

مدت معینپرسنل استخدام مدت معینپرسنل استخدام

پیمانکار پرسنلصدور حکم برای  پیمانکار پرسنلصدور حکم برای 

پیمانکار پرسنل ترفیع پیمانکار پرسنل ترفیع

دائم )مدت معین پرسنل انتصاب دائم )مدت معین پرسنل انتصاب

پرسنلمی پرونده مدیریت پرسنلمی پرونده مدیریت

پیمانکار پرسنل وضعیت تبدیل پیمانکار پرسنل وضعیت تبدیل

 پرسنل همکاری خاتمه

مدت معین ـ دائم
 پرسنل همکاری خاتمه

مدت معین ـ دائم

صدور حکم برای پرسنل
مدت معین ـ دائم 

صدور حکم برای پرسنل
مدت معین ـ دائم 

سازمانمی چارت مدیریت سازمانمی چارت مدیریت

پرسنلقرارداد تمدید
دائم )مدت معین  

پرسنلقرارداد تمدید
دائم )مدت معین  

پیمانکار پرسنل انتصاب
در چارت سازمانمی 

پیمانکار پرسنل انتصاب
در چارت سازمانمی 

پیمانکار پرسنل همکاری خاتمه پیمانکار پرسنل همکاری خاتمه

XOR

XOR

محاسبه حقوق و مزایای پرسنل پیمانکارمحاسبه حقوق و مزایای پرسنل پیمانکار

محاسبه حقوق پرسنل مدت معین ـ دائممحاسبه حقوق پرسنل مدت معین ـ دائم

 پرسنل وضعیت تبدیل

مدت معین به دائم
 پرسنل وضعیت تبدیل

مدت معین به دائم

V

قراداد دائمپرسنل استخدام قراداد دائمپرسنل استخدام

XOR

XOR

درخواست کال از انباردرخواست کال از انبار

درخواست کال از انباردرخواست کال از انبار

محاسبه ارتقا پرسنلمحاسبه ارتقا پرسنل

محاسبه ارتقا پرسنلمحاسبه ارتقا پرسنل

کارآموزی پرسنل استخدام کارآموزی پرسنل استخدام کارآموزی پرسنل تمدید قرارداد کارآموزی پرسنل تمدید قرارداد

XOR

XORجذب و استخدام پرسنل دائمجذب و استخدام پرسنل دائم

تغییر بخش شغلی پرسنل دائمتغییر بخش شغلی پرسنل دائم

تبدیل وضعیت پرسنل پیمانکارتبدیل وضعیت پرسنل پیمانکار

انتقال پرسنل از سایر شرکت هاانتقال پرسنل از سایر شرکت ها

جذب و استخدام پرسنل پیمانکارجذب و استخدام پرسنل پیمانکار

فرآیند تامین اعتبار سرمایه ای
صدور دستورکار و کنترل (

)بودجه

فرآیند تامین اعتبار سرمایه ای
صدور دستورکار و کنترل (

)بودجه

بودجه ریزی و تخصیص بودجه 
سرمایه ای

بودجه ریزی و تخصیص بودجه 
سرمایه ای

فرآیند جذب اعتبار سرمایه ای
)مصرف بودجه(

فرآیند جذب اعتبار سرمایه ای
)مصرف بودجه(

Vپیش بینمی  بودجه سرمایه ایپیش بینمی  بودجه سرمایه ای

اتصال از فرآیند درخواست تامین کال و خدمات پروژهاتصال از فرآیند درخواست تامین کال و خدمات پروژه
اتصال از فرآیند سند حسابداری دستمیاتصال از فرآیند سند حسابداری دستمی

V

اتصال از فرآیند سند حسابداری اتوماتیکاتصال از فرآیند سند حسابداری اتوماتیک

فرآیند تهیه و تصویب
برنامه های پیشنهادی 

فرآیند تهیه و تصویب
برنامه های پیشنهادی 

فرآیند تعریف و برنامه ریزی پروژهفرآیند تعریف و برنامه ریزی پروژه

فرآیند انجام مطالعاتفرآیند انجام مطالعات فرآیند درخواست کار مهندسمیفرآیند درخواست کار مهندسمی
فرآیند  کنترل و نظارت 

بر پروژه
فرآیند  کنترل و نظارت 

بر پروژه

اتصال از تهیه و تصویب برنامهاتصال از تهیه و تصویب برنامه

فرآیند تعریف و 
برنامه ریزی پروژه
فرآیند تعریف و 
برنامه ریزی پروژه

V فرآیند اختتام و تحویل پروژهفرآیند اختتام و تحویل پروژه اتصال به فرآیند تعریف دارایمی از پروژهاتصال به فرآیند تعریف دارایمی از پروژه

فرآیند ثبت و مدیریت
معایب پروژه 

فرآیند ثبت و مدیریت
معایب پروژه 

XOR

اتصال به فرآیند صورت وضعیت پروژهاتصال به فرآیند صورت وضعیت پروژه

V

HSEاتصال به فرآیند مجوز HSEاتصال به فرآیند مجوز 

فرآیند تحویل و
تجهیز کارگاه 

فرآیند تحویل و
تجهیز کارگاه 

V

اتصال به فرآیند فسخ قرارداداتصال به فرآیند فسخ قرارداد

XOR

سیستم مدیریت جامع دارای
)مجوز خاموشمی(

فرآیند تهیه برنامه پیشنهادیفرآیند تهیه برنامه پیشنهادی

XOR

ساختار بودجه جاریساختار بودجه جاری

کدینگ حسابداریکدینگ حسابداری

ساختار حسابهای تفصیلمیساختار حسابهای تفصیلمی

ساختار بودجه سرمایه ایساختار بودجه سرمایه ای

ساختار مراکز هزینهساختار مراکز هزینه

ساختار انبارها و محلهای انبارشساختار انبارها و محلهای انبارشساختار چارت تشکیلاتمیساختار چارت تشکیلاتمی

کدینگ کالکدینگ کال

ساختار اموال و دارایمی ثابتساختار اموال و دارایمی ثابت

ساختار مراکز کاری و شعبساختار مراکز کاری و شعب

ساختار طرفهای تجاریساختار طرفهای تجاری

ساختار اشخاص و شرکتهاساختار اشخاص و شرکتها

ساختار پست سازمانمیساختار پست سازمانمی
ساختار محل استقرار 
و تقسیمات جغرافیایمی
ساختار محل استقرار 
و تقسیمات جغرافیایمی

فرآیند تعریف فهرست بهافرآیند تعریف فهرست بها

فرآیند آنالیز فهرست بها
)عملیات و خدمات( 

فرآیند آنالیز فهرست بها
)عملیات و خدمات( 

اتصال به سیستم مداف

اتصال به درخواست کالی عموممی از انباراتصال به درخواست کالی عموممی از انبار
فرآیند دریافت امانمی

کال از مجری 
فرآیند دریافت امانمی

کال از مجری 
اتصال به سند حسابداری اتوماتیکاتصال به سند حسابداری اتوماتیک

اتصال به فرآیند تعریف دارایمی از خریداتصال به فرآیند تعریف دارایمی از خرید

فرآیند رسید خرید بدون گردش در انبارفرآیند رسید خرید بدون گردش در انبار فرایند خرید مستقیم دارایمیفرایند خرید مستقیم دارایمی

فرآیند تغییر ردیف بودجه جاریفرآیند تغییر ردیف بودجه جاری

XOR

فرآیند درخواست تامین 
کال و خدمات پروژه

فرآیند درخواست تامین 
کال و خدمات پروژه

فرآیند تعریف و برنامه ریزی پروژهفرآیند تعریف و برنامه ریزی پروژه

کلید در دست

فرآیند درخواست تامین کال و خدمات پروژهفرآیند درخواست تامین کال و خدمات پروژه

فرآیند عقد قرارداد خرید کال و خدماتفرآیند عقد قرارداد خرید کال و خدمات

اتصال از فرآیند درخواست تامین کال و خدمات عموممیاتصال از فرآیند درخواست تامین کال و خدمات عموممی

اتصال از درخواست تامین کال و خدمات عموممیاتصال از درخواست تامین کال و خدمات عموممی

اتصال از درخواست تامین کال و خدمات پروژهاتصال از درخواست تامین کال و خدمات پروژه

اتصال از درخواست تامین کال و خدمات عموممیاتصال از درخواست تامین کال و خدمات عموممی

XOR

اتصال از فرآیند درخواست تامین کال و خدمات عموممیاتصال از فرآیند درخواست تامین کال و خدمات عموممی

اتصال از فرآیند فرآیند درخواست تامین کال و خدمات پروژهاتصال از فرآیند فرآیند درخواست تامین کال و خدمات پروژه

اتصال از فرآیند فرآیند درخواست تامین کال و خدمات عموممیاتصال از فرآیند فرآیند درخواست تامین کال و خدمات عموممی

)سالیانه و موردی(اتصال از فرآیند فرآیند فرآیند پیش بینمی مصرف )سالیانه و موردی(اتصال از فرآیند فرآیند فرآیند پیش بینمی مصرف

XOR

دستور پرداختدستور پرداختدستور پرداخت

مانده حساب طرف 
های تجاری

مانده حساب طرف 
های تجاری

فرآیند تامین اعتبار سرمایه ای فرآیند تامین اعتبار سرمایه ای 

فرآیند درخواست کار مهندسمیفرآیند درخواست کار مهندسمی

فرآیند برنامه ریزی
)MRP(احتیاجات مواد  
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